Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

| UNE-EN 1S0 9001

ER-0045/2005

AENOR, Asociacian Espafiola de Narmatizacidn y Certificacian, certifica que la organizacion

GRUPO AEROPORTUARIO DEL PACIFICO

dispone de un sistema de gesticn de la calidad conforme con la Norma UNE-EN 1SO 9001:2000

para las actividades: ~ DETALLADAS EN EL ANEXC AL CERTIFICADO

gueserealizanen:  GRUPO AEROPORTUARIO DEL PACIFICO
AV. MARIANO OTERO 1249 B PIS0 6, COLONIA RINCONADA DEL
BOSQUE. 44530 - GUADALAJARA {JALISCO - MEXICO}

VER DIRECCIONES INDICADAS EN EL ANEXO

Fecha de emisidn:  2005-01-05
Fecha de renovacion:  2008-01-05
Fecha de expiracion: ~ 2011-01-05

Asogiacdn Espaiola de
Normalizacién y Certificacion

El Direcior General de AENOR

AE N OR Asoclacion Espaiiola de Génova, 6. 28004 Madrid, Espaiia
Normalizadidn y Certificacion Tel. 902 102 201 - www.aenores

AENOR MEXICO Presidente Masaryk, 473 - 3*, Esguina Mollere, Colonia Palanco, 11510 México BF - www.aenormexico.com

Entidad acreditada por ENAC con n° 014C-SC003

emC{‘ Nimero de acredltacidn N° 25/05. Vigencia de acreditacian
4=t apartir de 2005-04-28 con vencimlento 2009-04-29,




Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

| UNE-EN 1SO 9001 |:

ER-0045/2005

Anexo al Certificado

Establecimientos: ~ AEROPUERTO DEL BAJIO, SA. DE CV.
KM 5.5 CARRETERA SILAO-LEGN, COL NUEVO MEXICO. 36270 - SILAO
(GUANAJUATO - MEXICO)
AEROPUERTO DE MORELIA, S.A, DE CV.
KM 27 CARRETERA MORELIA ZINAPECUARO S{N. 58920 - ALVARO
OBREGON (MICHOACAN - MEXICO)
AEROPUERTO DE AGUASCALIENTES, S.A. DE CV.
CARRETERA PANAMERICANA KM. 22, E}IDO BUENA VISTA. 20340 -
AGUASCALIENTES (MEXICO}
AEROPUERTO DE GUADALAJARA, S.A. DE CV.
KM 17.5 CARRETERA GUADALAJARA - CHAPALA, MUNICIPIO DE
TLAJOMULCO DE ZURIGA. 45659 [JALISCO - MEXICO)
AEROPUERTO DE HERMOSILLO, SA. DE CV.
KM 9.5 CARRETERA BAHIA DE KINO, 83220 - HERMOSILLO {SONORA -
MEXICO)
AEROPUERTO DE LA PAZ, SA, DE CV.
KM 13 CARRETERA TRANSPENINSULAR, 23201 - LA PAZ (BAJA
CALIFORNIA SUR - MEXICO)

Fechz de emision:  2005-01-05
Fecha de renovacidn:  2008-01-05
Fecha de explracion:  2011-01-05

o Asprianion Espafiola de
j.“ag OR formalizacion v Cortificacion
El Director General de AENOR

AE N OR Asociacién Espanola de Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
\  Normalizadidn y Cerfificacion Tel. 902 102 201 - www.aenar.es

AENOR MEXICO Presidente Masaryh, 473 - 3°. Esquina Maliere, Colonla Palanco. 11510 M&xica DF - www.aenormexico.com

. ol ‘ - -
ema Nitmero de acreditacion N° 25{05. Vigencia de acreditaclén Entidad acredlfada por ENAC con n° 01/C-SC003

a partir de 2005-04-28 con vencimiento 2009-04-29.




Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

UNE-EN IS0 2001

ER-0045/2005

Anexo al Certificado

Establecimientos:  AEROPUERTO DE LOS MOCHIS, S.A. DE CV.,
KM 12.5 CARRETERA LOS MOCHIS - TOPOLOBAMPO, 81360 - LOS
MOCHIS {SINALOA - MEXICO)
AEROPUERTO DE MEXICALI, S.A. DE CV.
KM 23.5 CARRETERA MESA DE ANDRADE. 21000 - MEXICALI {BAJA
CALIFORNIA NORTE - MEXICO)
AEROPUERTO DE PUERTO VALLARTA, S.A. DE CV.
KM 7.5 CARRETERA A TEPIC. 48311 - PUERTO VALLARTA {JALISCO -
MEXICO)
AEROPLUERTO DE SAN JOSE DEL CABO, SA. DECY.
KM. 43.5 CARRETERA TRANSPENINSULAR. 23420 - SAN JOSE DEL CABO
{BAJA CALIFORNIA SUR - MEXICO)
AEROPUERTO DE TIJUANA, SA. DE CV.
CARRETERA AEROPUERTO SN MESA DE OTAY. 22300 - TIJUANA (BAJA
CALIFORNIA NORTE - MEXICO)
AEROPUERTO DE MANZANILLO, SA. DECV.
KM 42 CARRETERA MANZANILLO - COSTA ALEGRE. 28830 - MANZANILLO
(COLIMA - MEXICO)

Fecha de emisidn:  2005-01-05
Fecha de renovacion:  2008-01-05
Fecha de expiracion:  2011-01-05

- Q Asatiacion Ewpanola de
.E\i R Normatizacion v Cotificacisn
El Director General de AENOR

» pe A NN |
AE NOR Asodacldn Espanolade GEnova, 6. 28004 Madrld, Espaia
L Normalizacion y Certificacian Tel. 502 102 201 - www.aenor.es

AENOR MEXICO Presidente Masaryk, 473 - 3¢, Esquina Moliere. Colonla Polanco. 11510 México DF - www.aengrmexico.com

i ‘ - )
ema Nimero de acredlfacion N° 25/05, Vigencia de acreditacion Entidad acredtada por ENAC con n° 01/C-S€003

a partlr de 2005-04-28 can vendimiento 2009-06-29,




Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

| UNE-EN IS0 9001

ER-0045/2005

Anexo al Certificado

Establecimientos: ~ SERVICIOS A LA INFRAESTRUCTURA AEROPORTUARIA DEL PACIFICO S.A.
DECV.
AV. MARIANO GTERO NUMERO 1249 B PISO 6, COL. RINCONADA DEL
BOSQUE. 44530 - GUADALAJARA {JALISCO - MEXICO)

Fecha de emision:  2005-01-05
Fecha de renovacion;  2008-01-05
Fecha de expiracion:  2011-01-05

? OR Asotiation Eupadota de
Mormalizacian y Cortiicacion
El Director General de AENOR
AE NOR Asoclacion Espafiola de Geénova, 6, 28004 Madrid, Espafia
L Normalizacidn y Certifiacian Tel. 902 102 201 - www.aenor.es

AENOR MEXICO Presidente Masaryk, 473 - 3°, Esquina Moliere. Colorila Polanco, 11510 México DF - www.aenommexico.com

1

ema Niimero de acreditacion N* 25]05. Vigendia de acreditacign Entidad acreditada por ENAC con n° 02/C-5C003

a partir de 2005-04-28 con vencimiento 2009-04-29,




Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

L

UNE-EN 150 9001

ER-0045/2005
Anexo al Certificado

Alcance:  Gestion de operaciones;
Programacion, asignacién e informacion de medios.
Salvamento y extincion de incendios {CREI).
Sistema de informacidn al pablico.
Aerocares,
Aeropasillos,
FBO.

Gestign del Terminal:

Control de limpieza y confort de terminales.
Sefalizacidn estatica y accesos.

Comercial.

Sala de Autoridades.

Estacionamiento Piblico.

Atencian de reclamaciones y sugerencias.

Gestion de la Seguridad Aeroportuaria;
Seguridad de pasajeros y equipaje de mano.
Seguridad y vigilancia del aeropuerta.

Fecha de emisign:  2005-01-05
Fecha de renovacion:  2008-01-05
Fecha de expiracion;  2011-01-05

Asociacitn Espafiola de
Notmalizacidn y Cornficacion

NOR
El Director General de AENOR
AE NOR Asoclacion Espafiola de GEnova, 6, 28004 Madrid, Espafia
. Normaltzadién y Certificactén Tel. 902 102 201 - www.aenor.es

AENOR MEXICO Presidente Masaryk, 473 - 3°, Esquina Moliere, Colonia Fofanco. 11510 México DF - www.aenommexlio.com

e alT ‘ i .
amy Nimero de acreditacidn N° 25(05. Vigendla de acredifaddn | oo 0o por ENAC con n° 01/C-SC003

a partir de 2005-04-28 con vencimiento 2008-06-29,




Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

UNE-EN [5G 9001

ER-0045/2005

Anexo al Certificado

Alcance:  Objetos custodiados.

Gestitin de la Infraestructura.,

Fecha de emision:  2005-01-05
Fecha de renovacién: ~ 2008-01-05
Fecha de expiracién: ~ 2011-01-05

NOR

Asociadion Espanola de
Nonnalizacdn y Cortificacion

El Director General de AENOR

AE NOR Asociacin Espaniola de Génova, 6, 28004 Madrld. Espaiia
L Nomalizacion y Certificacion Tel, 502 102 201 - www.aenar.es

AENOR MEXICO Presldente Masaryl, 473 - 3° Esquina Mollere. Colonia Palanco. 21510 México DF - www.aeacrmexico.com

ey Nimero de acredifacion N° 25/05. Vigenda de acreditacion | o oo por ENAC con n° 01/C-5€003

a partir de 2005-04-28 con vencimiento 2008-04-29.

e reaEm  r 1 T 1 rmevem sonnd . o rrm s 4 " T b e P




Quality Management System Certificate

| UNE-EN 150 9001

ER-0045/2005

AENQR, Spanish Association for Standardization and Certification cenifies that the organization

GRUPO AEROPORTUARIO DEL PACIFICO

has a quality management syster according ta the UNE-EN 150 9001:2000 Standard

for the activities:  SPECIFIED IN ANNEX TO THE CERTIFICATE

which isfare carried outin:  GRUPO AEROPORTUARIQ DEL PACIFICO
AV. MARIANG OTERO 1249 B PISO 6, COLONIA RINCONADA DEL
BOSQUE. 44530 - GUADALAJARA {JALISCO - MEXICO)

SEE ADDRESSES SPECIFIED IN ANNEX

Issued on:  2005-01-05
Renewed on:  2008-01-05
Validity date: ~ 2011-01-05

T O g E Asuaacion Espanola de
L Lo Normalizacon y Certificacion

General Manager of AENOR
AE NOR Asociadion Espafiola de Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Nermalizacidn y Certificacidn Tel. 902 102 201 ~ WWW.3EN0LES

ATNOR MENICO Presidente Masaryk, 473 - 3", Esquina Meliere. Colonla Pelanco. 1150 Méxito DF - www.aenormexico.com

emgli' Acareditation number N° 25105, Valldity starting from

2005-06-28 with expiration 2009-04-29 System certiflcation body accredited by ENAC with n° 01/C-5C003




Quality Management System Certificate

] UNE-EN 1S0 9001

Annex to Certificate

Establishments:  AEROPUERTO DEL BAJIO, SA. DE CV.
KM 5.5 CARRETERA SILAQ-LEGN, COL. NUEVO MEXICO. 36270 - SILAD
(GUANAJUATO - MEXICO)
AEROPUERTO DE MORELIA, SA. DE CV.
KM 27 CARRETERA MORELIA ZINAPECUARO S{N. 58920 - ALVARO
OBREGON (MICHOACAN - MEXICO)
AEROPUERTO DE AGUASCALIENTES, S.A. DE CV.
CARRETERA PANAMERICANA KM. 22, EJIDO BUENA VISTA. 20340 -
AGUASCALIENTES {MEXICO}
AEROPUERTO DE GUADALAJARA, SA. DE CV.
KM 17.5 CARRETERA GUADALAJARA - CHAPALA, MUNICIPIO DE
TLAJOMULCO DE ZUNIGA. 45659 JALISCO - MEXICO)
AEROPUERTO DE HERMOSILLO, S.A. DE CV.
KM 9.5 CARRETERA BAHIA DE KINO. 83220 - HERMOSILLO (SONORA -
MEXICO}
AEROPUERTO DE LA PAZ, S.A. DECY.
KM 13 CARRETERA TRANSPENINSULAR. 23201 - LA PAZ (BAJA
CALIFORNIA SUR - MEXICO)

{ssued on:  2005-01-05
Renewed on:  2008-01-05
Validity date:  2011-01-05

et ]
=SSN 3% 8

= OR Asouiacian Espafiola de
'e.! Normalizaddn y Cenificadidn
General Manager of AENOR

AE N O R. Asociacin Espafiolade GEnova, 6.28004 Madrid. Espafia
..  Normalizadén y Certificacion Tel, 902 102 201 - www.aenor.es

ATENOR MEXICO Presidente Masaryk, 493 - 3°. Esquina Moliere. Calonia Polanca, 11510 México DF - www.aenormexico.com

ema Accreditation number N° 25/05. Valldity starting from

2005-04-28 with explration 2008-04-28 System certification body accredited by ENAC with n® 01/C-5C003

e




Quality Management System Certificate

| unE-EN IS0 9001 |

ER-0045/2005

Annex to Certificate

Establishments:  AEROPUERTO DE LOS MOCHIS, SA. DE CV,
KM 12.5 CARRETERA LOS MOCHIS - TOPOLOBAMPO. 81360 - LOS
MOCHIS {SINALOA - MEXICOJ
AEROPUERTO DE MEXICAL, SA. DECV.
KM 23.5 CARRETERA MESA DE ANDRADE. 21000 - MEXICALI {BAJA
CALIFORNIA NORTE - MEXICO)
AEROPUERTO DE PUERTO VALLARTA, S.A. DE CV.
KM 7.5 CARRETERA A TEPIC. 48311 - PUERTO VALLARTA {JALISCO -
MEXICO)
AEROPUERTO DE SAN JOSE DEL CABO, SA. DE CV.
KM. 43.5 CARRETERA TRANSPENINSULAR. 23420 - SAN JOSE DEL CABG
{BAJA CALIFORNIA SUR - MEXICOJ
AEROPUERTO DE TIJUANA, S.A. DE CV,
CARRETERA AEROPUERTO S{N MESA DE OTAY. 22300 - TJUANA (BAJA
CALIFORNIA NORTE - MEXICO)
AEROPUERTO DE MANZANILLO, SA. DE CV.
KM 42 CARRETERA MANZANILLO - COSTA ALEGRE. 28830 - MANZANILLO
(COLIMA - MEXICO)

tssued on;  2005-01-05
Renewed on:  2008-01-05 — /L‘/L
Asotiacin Espadola de

Validity date:  2011-01-05
At i\ﬁ OR Kormalizacion y Certificacion
General Manager of AENOR

AE NOR Asociacion Espafiola de Génova, 6, 28004 Madrid. Espafia
L. Normalizacidn y Certificacidn Tel. 502 102 201 — www.agnor.es

AENCR MEXICO Presidenta Masaryk, 473 - 3% Esquina Moliere. Colonta Polanco. 11510 México DF - www.aencimexico.com

. al o
eryyy Awedation number 25105, Validiysarting from System certification body accredited by ENAC with n® 01/C-SCo03

2005-04-28 with expiration 2009-04-29

e b e 3 N e R ot e o P




Quality Management System Certificate

UNE-EN S0 9001

ER-0045/2005

Annex to Certificate

Establishments: ~ SERVICIOS A LA INFRAESTRUCTURA AERGPORTUARIA DEL PACIFICO S.A.
DECV.
AV. MARIAND OFERO NUMERO 1249 B PISO 6, COL. RINCONADA DEL
BOSQUE. 44530 - GUADALAJARA {JALISCO - MEXICO)

[ssuedon:  2005-01-05
Renewed on:  2008-01-05
Validity date;  2011-01-05

{}R Asatiadion Fspanoeta de
g Renmatizacion y Certificacion
General Manager of AENOR

AE No R Asodacion Espafiola de Geénova, 6. 28004 Madrid. Espaia
L Normalizacién y Certificacién Tel, 502 102 201 - www.aenor.es

AFENOCR MEXICO Presidente Masaryk, 473 - 3*. Esquina Moliere, Colona Polanto. 11510 México DF - www.aenormenxlco.com

al -
ey Acaedatlon number N° 25105, Valldlty starting from System certification body accredited by ENAC with n° 61/C-SC003

2005-04-28 with expiration 2009-04-29

L B P N o




Quality Management System Certificate

[ UNE-EN IS0 9001 |

ER-0045/2005

Annex to Certificate

Scope:  Operational Management:
Facilities schedule, assignment and information.
Rescue and fire brigade services [CREI].
Flight information displays system. -
Fingers.
Aerocares.
FBO,

Terminal Management:
Terminal Comfort Management.
Signs-Static and access.
Comercial.

Authority Lounge,

Public Parking.

Complaints and suggestions management, »

Airport Security Management:
Passengers security and hand bagages.
Airport security.

lssued on:  2005-01-05 s -
Renewed on;  2008-01-05
Validity date:  2011-01-05

Asotiacion Espattola de
Rormalizadian vy Centificadion

General Manager of AENOR

.A.E N OR Asoclaclén Espafiala de GEnova, 6. 28004 Madrld, Espaita
\.  Normalizadian y Certiffcacion Tel. 902 102 201 - www.aenor.es

AFNOR MEXICO Fresidente Masaryk, 473 - 3°, Esquina Maliere. Colonfa Palanto. 11520 México DF - www.aenommexito.com

.l 1y
eImd Acaeditation number N 25/05. Validlty sarting from System certification body accredited by ENAC with n® 01)C-SC003

2005-04-28 with expiration 2009-04-29




Quality Management System Certificate

| UNE-EN 150 9001

ER-0045/2005

Annex to Certificate

Scope:  Lostand found.

Maintenance Management

lssued on:  2005-01-05
Renewed on:  2008-01-05
Validity date:  2011-01-05

AsoGiation Espasinla de
Nonmalizadan v Certificacion

General Manager of AENOR

AE NO R Asodiacion Espaiiola de GEnova, 6, 28004 Madrid, Espafia
.. Normalizadidn y Certificacion Tel, 02 102 201 - www.aenor.es

AFNCR MEXICO Presidenle Masaryk, 473 - 3%, Esquina Mollere. Colonla Polanco. 11510 Méxlto DF - www.aenarmexito.com

Accredifation number N° 25405, Validity starting from

ema’ 2005-04-28 wilh explration 2005-04-29 System certification body accredited by ENAC with n° 01/C-5C003




; THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK .

CERTIFICATE

IQNet and
AENOR
hereby certify that the organization

GRUPO AEROPORTUARIO DEL PACIFICO

AV. MARIANO OTERO 1249 B PiSO 6, COLONIA RINCONADA DEL BOSQUE
44530 - GUADALAJARA
{JALISCO - MEXICO)

SEE ADDRESSES SPECIFIED IN ANNEX

for the following field of activities
SPECIFIED IN ANNEX TO THE CERTIFICATE

has implemented and maintains a

which fulfills the requirements of the following standard

1SO 9001:2000

Issued on: 2005-01-05 Renewed on: 2008-01-05 Validity date: 2011-01-05

Registration Number: ES-0045/2005

-AENOR

{ /2/ chit
~ AL R Asutiaon Fupanata de
Rormatiradon y Cenrfigacion

René Wasmer Ramaon NAZ
President of IQNet General Manager of AENOR

I1QNet Pariners*:

AENOR Spain AFAQ AFNOR France AIB-Vingotte International Belgium ANCE Mexico APCER Portugal CISQ Italy CQC China
CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatin DS Germany DS Denmarle ELOT Greece FCAV Brazil
FONDONORMA Venezuela HKQAA China ICONTEC Colombia IMNC Mexico IRAM Argentina JQA Japon KFQ Korea
MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI freland PCBC Poland PSB Certification Singapore QMI Canada Quality Austria Austrin
RR Russin SAl Global Australin Imspecta Certification Finland SII fsrael SIQ Slovenia SQS Switzerland SRAC Romania

FTYPOPTE PN T 32 T . e w T aserw

2k




THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK .

Annex to IQNet Certificate Number ES-0045 /2005
GRUPO AEROPORTUARIO DEL PACIFICO

AEROPUERTO DEL BAJIO, S.A.DEC.V,

KM 5.5 CARRETERA SILAO-LEON, COL. NUEVO MEXICO
36270 - SILAC

(GUANAJUATO - MEXICO)

AEROPUERTO DE MORELIA, S.A. DE C.V.
KM 27 CARRETERA MORELIA ZINAPECUARO SIN
58920 - ALVARO OBREGON

(MICHOACAN - MEXICO)

AEROPUERTO DE AGUASCALIENTES, S.A. DEC.V.
CARRETERA PANAMERICANA KM. 22, EJIDO BUENA VISTA
20340 - AGUASCALIENTES

(MEXICO}

AEROPUERTO DE GUADALAJARA, 5.A, DE C.V.

KM 17.5 CARRETERA GUADALAJARA - CHAPALA, MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA
45659 -

(JALISCO - MEXICQ)

AEROPUERTO DE HERMOSILLO, S.A. DE C.V.
KM 9.5 CARRETERA BAHIA DE KINO

83220 - HERMOSILLG

(SONORA - MEXICO)

AEROPUERTO DE LA PAZ, S.A. DE C.V.
KM 13 CARRETERA TRANSPENINSULAR
23201 - LAPAZ

(BAJA CALIFORNIA SUR - MEXICO)

AERCPUERTO DE LOS MOCHIS, S.A.DEC.V.
KM 12.5 CARRETERA LOS MOCHIS - TOPOLOBAMPO
81360 - LOS MOCHIS

(SINALOA - MEXICO)

Issued on: 2005-01-05 Renewed on: 2008-01-05 Validity date: 2011-01-05
This annex is only valid in connection with the above-mentioned certificate.

L ]
=== "..t g:&\“‘ [ A/!' paas—] -
ket ) AENOR
T L U ek Rt
René ﬁ’asmer Ramon NAZ
President of IQNet General Manager of AENOR
10Net Partners :

AENOR Spain AFAQ AFNOR France AIB-Vingotte International Belgiutm ANCE Mexico APCER Portugal CISQ Ilaly CQC China
C@M China CQS Czech Republic Cro Cert Croutin DQS Germany DS Denmark ELOT Greece FCAV Brazil
FONDONORMA Venezuela HKQAA China ICONTEC Colombia IMNC Mexico IRAM Argentina JQA Japan KFQ Koren
MSZT Hungery Nemko AS Nornway NSAI frelond PCBC Poland PSB Certification Singapore QMI Caneda Quality Austria Austria
RR Russio SAI Global Australic Inspecta Certification Finland Sl Israel SIQ Slovenin SQS Switzerland SRAC Romania




THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

Annex to IQNet Certificate Number ES-0045/2005
GRUPO AEROPORTUARIO DEL PACIFICO

AEROPUERTO DE MEXICALI, S.A. DEC.V.
KM 23.5 CARRETERA MESA DE ANDRADE
21000 - MEXICALI

{BAJA CALIFORNIA NORTE - MEXICQ)

AEROPUERTO DE PUERTQ VALLARTA, S.A. DE C.V.
KM 7.5 CARRETERA A TEPIC

48311 - PUERTO VALLARTA

{JALISGO - MEXICO)

AEROPUERTO DE SAN JOSE DEL CABO, S.A. DEC.V,
KM. 43.5 CARRETERA TRANSPENINSULAR

23420 - SAN JOSE DEL CABO

(BAJA CALIFORNIA SUR - MEXICO)

AERCPUERTO DE TIJUANA, S.A.DEC.V.
CARRETERA AEROPUERTO S/N MESA DE OTAY
22300 - TIJUANA

(BAJA CALIFORNIA NCRTE - MEXICO)

AEROPUERTO DE MANZANILLO, S.A. DE C.V.
KM 42 CARRETERA MANZANILLO - COSTA ALEGRE
28830 - MANZANIEL O

{COLIMA - MEXICO)

SERVICIOS A LA INFRAESTRUCTURA AEROPORTUARIA DEL PACIFICO S.A. DEC.V.
AV. MARIANO OTERO NUMERO 1249 B PISO 6, COL. RINCONADA DEL BOSQUE

44530 - GUADALAJARA

{JALISCO - MEXICO)

Issued on: 2005-01-05 Renewed on: 2008-01-05 Validity date: 2011-01-05
This annex is only valid in connection with the above-mentioned certificate.

"AENOR

[
Ll A -
o E .EN_E‘&: e
*uh, m’\. ¥ 7
T HrEPe TSt CXRA AT Vgt ( / g - N - Ly
’ 7 Asutiagion Lapanota de
Chf TR fan Lapaiota de
- AL A5 A Normalizntion ¥ Lertificaidn

Rene fVa.s'mer Ramadn NAZ

President of IQNet General Manager of AENOR
IQNet Partners :

AENOR Spain AFAQ AFNOR France AIB-Vingotte International Belgium ANCE Mexico APCER Portugal CISQ Italy CQC China
CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatin DQS Germany DS Denmark ELOT Greece FCAV Brazil
FONDONORMA Venezuela HKQAA China ICONTEC Colombin IMNC Mexico IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea
MSZT Hungary Nemko AS Norweay NSAI Ireland PCBC Poland PSB Certification Singapore QMI Canada Quality Austria Ausiria
RR Russia SAI Global Australia Inspecta Certification Finland SII Israel SIQ Slovenia 5QS Switzerland SRAC Romanin
TEST &t Petersburg Russia YUQS Serbia and Montenegro




THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

Annex to IQNet Certificate Number ES-0045 /2005
GRUPO AEROPORTUARIO DEL PACIFICO

Acfivities within the scope of IQNet Certificate GRUPQ AEROPORTUARIC DEL PACIFICO Number ES-0045 /2005
include the following:

Operational Management:

Facilities schedule, assignment and information.
Rescue and fire brigade services (CREI).
Flight information displays system.
Fingers.

Aerocares.

FBO.

Terminal Management:

Terminal Comfort Management.
Signs-Static and access.
Comercial.

Authority Lounge.

Public Parking.

Complalnts and suggestions management.

Alrport Security Management:
Passengers security and hand bagages,
Airport security.

Lost and found.

Maintenance Management

Issued on: 2005-01-05 Renewed on: 2008-01-05 Validity date: 2011-01-05
This annex is only valid in connection with the above-mentioned certificate.

/2/ chtit

René ﬁ/asmer Ramén NAZ

President of IQNet General Manager of AENOR
IfJNet Partners :

AENOR Spain AFAQ AFNOR France AIB-Vingotte International Belgium ANCE Mexico APCER Portugal CISQ ltaly CQC China
COM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Germany DS Denmarle ELOT Greece FCAV Brazil
FONDONORMA Venezuela HKQAA China ICONTEC Calombiaz IMNC Mexico IRAM Argentina JOA Japan KFQ Korea
MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI freland PCBC Poland PSB Certification Singapore OMI Canada Quality Austria Austria
RR Russia SAl Global Australin Inspecta Certification Finland SII Israel SIQ Slovenia SQS Switzerland SRAC Romuania
TEST St Petersburg Russia Y'UQS Serbaa cmd Mantenegro

Ry s e e A Wm R Sk R b o et = e et W o L f e ww

"AENOR

} : Asniiacin Espariola de
Neimalizacidn ¥ Lentdicacion




